Die Aligemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen (AGB) des Fachhandels A. Ciliox Elektro-Leichtfahrzeuge

§ 1 - Aligemeines

Die nachstehenden Bedingungen gelten fir alle unseren Lieferungen,
Leistungen und Angebote. Sie gelten ausschlieBlich; entgegenstehen-
de oder von unseren Bedingungen abweichende Bedingungen des
Bestellers oder Vereinbarungen sind nur wirksam, sofern sie schriftlich
von uns besonders bestatigt werden.

§ 2 - Angebot und Vertragsschluss

Samtliche Angebote unsererseits sind freibleibend und unverbindlich.
Die vom Besteller abgegebene Bestellung ist ein bindendes Angebot.
Soweit die Bestellung online erfolgt, werden wir den Zugang der Be-
stellung unmittelbar nach Eingang bei uns per E-Mail bestatigen. Diese
Empfangsbestétigung bestatigt lediglich den Eingang der Bestellung
des Kunden und stellt noch keine Annahme der Bestellung dar. Wir
sind insoweit berechtigt, die Bestellung innerhalb von zwei Wochen
durch Zusendung einer Auftragsbestétigung oder der bestellten Ware
anzunehmen. Die Bestellung ist auf haushaltiibliche Mengen begrenzt.
§ 3 - Lieferumfang

Wir behalten uns vor, bei unseren Lieferungen oder Leistungen Aban-
derungen oder Abweichungen - insbesondere aufgrund von Konstruk-
tions- oder Produktanderungen - vorzunehmen, soweit diese fir den
Kunden zumutbar sind.

§ 4 - Preise / Versandkosten

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Internet aufgefihrten
Preise.Der Kaufpreis beinhaltet die gesetzliche Mehrwertsteuer zuzig-
lich anfallender Versandkosten. Die Versandkosten innerhalb Deutsch-
lands werden lhnen im Bestellvorgang noch vor lhrer endgultigen
Bestellung angezeigt. Ins europédische Ausland werden |hnen die
Versandkosten vor dem Versand mitgeteilt. In das Ausland liefern wir
ausschlieBlich per Vorabiiberweisung oder Zahlung per Paypal.

§ 5 - Lieferfristen

Von uns genannte Liefertermine sind, wenn diese nicht ausdrtcklich
schriftlich als Festtermine zugesichert wurden, als annéhernd anzuse-
hen und stehen unter dem Vorbehalt rechtzeitiger Selbstbelieferung.
Bei von uns nicht verursachten Betriebsstérungen, bei Streik oder
Naturkatastrophen oder sonstigen Féallen hdherer Gewalt sowie bei
ausbleibenden Lieferungen des Vorlieferanten des Verkaufers entfallt
unsere Lieferpflicht, sofern diese unmdglich geworden ist. Tritt hier-
durch nur eine Lieferverzégerung ein, besteht unsere Lieferpflicht und
die Abnahmepflicht des Kaufers fort. In den vorgenannten Fallen sind
wir zum Schadensersatz wegen Nichterflillung des Vertrages oder
wegen Verzuges nicht verpflichtet, auch nicht nach Ablauf einer vom
Kaufers etwa gesetzten Nachfrist. Im Falle einer Ricksendung, die
nicht im Rahmen des nachfolgenden Widerrufsrechtes erfolgt, tragt der
Ruicksender die Kosten und das Versandrisiko.

§ 6 - Gewaéhrleistung

Wir Ubernehmen in der folgenden Weise die Haftung fir Mangel an
den Kaufgegenstanden:

1. Fir alle wahrend der gesetzlichen Verjahrungsfrist auftretenden
Méngel der Kaufsache gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbe-
stimmungen.

2. Offensichtliche Mangel missen uns zur Wahrung des Gewabhrleis-
tungsanspruches unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei
Wochen nach Empfang der Ware schriftlich mitgeteilt werden; zur
Fristwahrung ist Absendung innerhalb der Frist ausreichend. Soweit
ein von uns zu vertretender Mangel der Ware vorliegt, sind wir nach
unserer Wahl zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung berechtigt. Sind
wir zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in
der Lage, insbesondere verzdgert sich diese Uber die angemessenen
Fristen hinaus aus Griinden, die wir zu vertreten haben, oder schlagt in
sonstiger Weise die Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung fehl, so ist
der Besteller nach seiner Wahl berechtigt, Riickgdngigmachung des
Vertrages oder Herabsetzung des Kaufpreises zu verlangen.

3. Die Kosten der Nachbesserung (bzw. Ersatzlieferung) werden ge-
mafB § 476 a BGB von uns Gbernommen. Im Falle einer Riicksendung
zwecks Geltendmachung von Gewaéhrleistungsansprichen hat der
Kéaufer im Hinblick auf die Versandkosten die von uns fir die Lieferung
benutzte Versandart zu wahlen und die Versandkosten vorzustrecken;
diese werden ihm bei berechtigter Reklamation zurlickerstattet.

4. Gewahrleistungsverpflichtungen bestehen nicht, wenn der Fehler
oder Schaden dadurch entstanden ist, dass der Kaufer die Vorschriften
Uber die Behandlung, Wartung und Pflege des Kaufgegenstandes
nicht befolgt hat; diese Vorschriften ergeben sich insbesondere aus
der Betriebsanleitung und den separat beigefigten Wartungshinwei-
sen.

5. Natirlicher VerschleiB ist in jedem Fall von der Gewahrleistung
ausgeschlossen.

6. Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende
Anspruche des Bestellers - gleich aus welchen Rechtsgriinden - aus-
geschlossen. Wir haften daher nicht fir Schaden, die nicht am Liefer-
gegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haften wir nicht fur
entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschéden des Bestel-
lers.

7. Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit die Schadens-
ursache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht. Sie gilt ferner
dann nicht, wenn der Besteller wegen Fehlens einer zugesicherten
Eigenschaft Schadensersatzanspriiche wegen Nichterflllung geman
§§ 463, 480 Abs. 2 BGB geltend macht. Sie gilt ferner nicht fiir An-
spriiche gemaB §§ 1, 4 Produkthaftungsgesetz. Gleiches gilt bei an-
fanglichem Unvermdgen oder zu vertretender Unmdglichkeit.

8. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die persénliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erfulllungsgehilfen.

9. Fir Schéaden, die die Liefergegenstande auf dem Transport erleiden,
haftet das mit dem Transport beauftragte Unternehmen. Sollte der
Kaufer nach dem Auspacken eine Beschadigung des Liefergegens-
tandes feststellen, auch wenn die duBere Verpackung nicht beschadigt
ist, muss er diese sofort bei dem Transportunternehmen reklamieren
und den Tatbestand aufnehmen lasen. Die Tatbestandsaufnahme
muss gemacht werden, auch dann, wenn die Verpackung unbeschéa-
digt und der Schaden erst zu Hause bzw. nach dem Auspacken fest-
gestellt wurde. Erst nach Reklamation und Tatbestandsaufnahme bei
dem Transportunternehmen sowie Mitteilung an uns kann der K&ufer
Anspruche gegen uns geltend machen.

§ 7 - Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware so lange vor,
bis der Kunde den Kaufpreis fiir alle Waren aus einer Bestellung voll-
standig beglichen hat.

§ 8 - Widerrufsrecht im Falle des Fernabsatzes

Ist der Kunde Verbraucher, so kann er jeden Vertragsabschluss im
Fernabsatz innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden durch Brief oder E-Mail oder durch Riicksendung der Ware
widerrufen. Die Frist zur Wahrnehmung dieses Rechtes beginnt mit
dem Tag des Eingangs der Ware beim Kunden.

Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so ist die
bestellte Ware zuriickzusenden. Betrifft der Widerruf eine Lieferung,
bei der der Preis der zurlckzusendenden Sache ein Betrag von €
40,00 nicht Gbersteigt und entspricht die gelieferte Ware der bestellten,
so hat der Kunde die Kosten der Ricksendung zu tragen. Ubersteigt
der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von € 40,00
oder entspricht die gelieferte Ware nicht der bestellten, Gbernimmt A.
Ciliox Elektro-Leichtfahrzeuge die Kosten der Riicksendung. Senden
Sie das Paket an: A. Ciliox Elektro-Leichtfahrzeuge, Friedhofstr. 9,
35713 Eschenburg, Fax 02774-923851, E-Mail: info@leichter-
fahren.de.

§9 - Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B.
Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zu-
rlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei
der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechte-
rung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa
im Ladengeschéft moglich gewesen wére - zurlickzufihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die
bestimmungsgemafBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Ver-
schlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigentum
in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beein-
tréchtigt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von
30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung
Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

§ 10 - Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so
zieht dies nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich.
Fur diesen Vertrag gilt ausschlieBlich deutsches Recht. Sofern der
Kunde Kaufmann ist, ist Gerichtsstand und Erflllungsort Dillenburg. Im
Ubrigen bleibt es bei den gesetzlichen Regelungen.

Stand: 1. Januar 2009



